
 

Taøi lieäu löu haønh noäi boä                                                       

Trang 1 / 12 

 
HEÄ THOÁNG QUAÛN LYÙ MOÂI TRÖÔØNG – CAÙC YEÂU CAÀU 
VAØ HÖÔÙNG DAÃN SÖÛ DUÏNG 
 
1. Phaïm Vi 

2. Tieâu chuaån trích daãn 

3. Thuaät ngöõ & ñònh nghóa  

3.1 Ñaùnh giaù vieân: 
  Trong phaïm vi cuûa taøi lieäu naøy, Ñaùnh Giaù Vieân laø ngöôøi coù ñuû naêng löïc ñeå 

thöïc hieän coâng vieäc ñaùnh giaù 

3.2 Lieân tuïc caûi tieán: 
  Nhöõng quaù trình laëp laïi nhaèm cuûng coá heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng (3.8) ñeå 

ñaït ñöôïc söï caûi tieán trong keát quaû thöïc hieän moâi tröôøng cuûa toaøn heä thoáng 
(3.10) theo tieâu chí cuûa Chính saùch moâi tröôøng (3.11) cuûa Toå Chöùc  (3.16) 

3.3 Haønh ñoäng khaéc phuïc: 
  Haønh ñoäng ñeå loaïi tröø nguyeân nhaân cuûa moät ñieåm khoâng phuø hôïp (3.15) 

3.4 Taøi lieäu: 
  Thoâng tin vaø caùc hình thöùc löu tröõ thoâng tin 
  Ghi chuù: hình thöùc löu tröõ coù theå laø treân giaáy, treân ñóa tin hoïc, baèng hình 

aûnh v.v...  

3.5 Moâi tröôøng: 
  Khoâng gian beân ngoaøi nôi Toå Chöùc  (3.16) hoaït ñoäng, bao goàm caû khoâng 

khí, nguoàn nöôùc, ñaát, caùc nguoàn taøi nguyeân thieân nhieân, con ngöôøi vaø caùc 
moái töông taùc cuûa chuùng.  

3.6 Khía caïnh moâi tröôøng: 
  Caùc yeáu toá thuoäc veà hoaït ñoäng hoaëc saûn phaåm/dòch vuï cuûa moät Toå Chöùc  

(3.16) maø coù theå taùc ñoäng tôùi moâi tröôøng (3.5) 
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3.7 Taùc ñoäng moâi tröôøng: 
  Laø nhöõng thay ñoåi cuûa moâi tröôøng (3.5), baát keå laø coù lôïi hay coù haïi; toaøn boä 

hay töøng phaàn, gaây ra bôûi caùc khía caïnh moâi tröôøng (3.6) cuûa moät Toå Chöùc  
(3.16)  

3.8 Heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng (EMS): 
  Laø phaàn cuûa heä thoáng quaûn lyù cuûa Toå Chöùc  (3.16) ñöôïc söû duïng ñeå phaùt 

trieån vaø aùp duïng Chính saùch moâi tröôøng (3.11) vaø quaûn lyù caùc khía caïnh 
moâi tröôøng (3.6) taïi doanh nghieäp.   

3.9 Muïc tieâu moâi tröôøng: 
  Muïc tieâu toång theå veà moâi tröôøng, ñöôïc xaây döïng phuø hôïp vôùi Chính saùch 

moâi tröôøng (3.11) maø Toå Chöùc  (3.16) ñaõ ñeà ra ñeå ñaït ñöôïc. 

3.10 Keát quaû thöïc hieän moâi tröôøng: 
  Caùc keát quaû ño löôøng ñöôïc cuûa Toå Chöùc  (3.16) 

3.11 Chính saùch moâi tröôøng: 
  Caùc döï ñònh chung vaø phöông höôùng cuûa moät Toå Chöùc  (3.16) lieân quan 

ñeán keát quaû thöïc hieän moâi tröôøng (3.10) nhö laõnh ñaïo cao nhaát ñaõ chính 
thöùc coâng boá.  

3.12 Chæ tieâu moâi tröôøng: 
  Laø caùc yeâu caàu chi tieát veà keát quaû thöïc hieän, aùp duïng ñoái vôùi Toå Chöùc  

(3.16) hoaëc moät phaàn cuûa toå chöùc, phaùt sinh töø caùc muïc tieâu moâi tröôøng 
(3.9) cuûa doanh nghieäp, caùc chæ tieâu naøy caàn phaûi ñöôïc aán ñònh vaø thöïc 
hieän ñeå ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu moâi tröôøng chung cuûa doanh nghieäp. 

3.13 Caùc beân lieân quan: 
  Caùc caù nhaân hay taäp theå lieân quan ñeán hoaëc bò aûnh höôûng bôûi keát quaû thöïc 

hieän moâi tröôøng (3.10) cuûa Toå Chöùc. 

3.14 Ñaùnh giaù noäi boä: 
  Laø moät quaù trình coù heä thoáng, ñoäc laäp vaø ñöôïc laäp thaønh vaên baûn ñeå thu 

thaäp baèng chöùng ñaùnh giaù vaø phaân tích xaùc ñònh chuùng moät caùch khaùch 
quan ñeå xaùc ñònh möùc ñoä thöïc hieän ñoái vôùi caùc chæ tieâu ñaùnh giaù heä thoáng 
quaûn lyù moâi tröôøng maø Toå Chöùc (3.16) ñaõ ñaët ra. 
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3.15 Ñieåm khoâng phuø hôïp: 
  Söï khoâng ñaùp öùng caùc yeâu caàu. 

3.16 Toå chöùc: 
  Moät doanh nghieäp, taäp ñoaøn, haõng saûn xuaát, cô quan thaåm quyeàn, toå chöùc, 

hoaëc chæ moät phaàn hoaëc laø phaàn keát hôïp cuûa nhöõng thöïc theå keå treân cho duø 
coù lieân keát vôùi nhau hay khoâng, thuoäc nhaø nöôùc quaûn lyù hoaëc tö nhaân maø 
coù caùc chöùc naêng, hoaït ñoäng vaø cô cheá quaûn lyù rieâng. 

3.17 Haønh ñoäng phoøng ngöøa: 
  Haønh ñoäng nhaèm loaïi tröø nguyeân nhaân cuûa moät ñieåm khoâng phuø hôïp 

(3.15) tieàm naêng 

3.18 Ngaên ngöøa oâ nhieãm: 
  Vieäc söû duïng caùc quaù trình, haønh ñoäng, kyõ naêng, nguyeân lieäu, dòch vuï hoaëc 

naêng löôïng ñeå traùnh, hoaëc giaûm thieåu, kieåm soaùt (rieâng bieät hay keát hôïp) söï 
phaùt sinh khí thaûi, raùc hoaëc chaát thaûi gaây oâ nhieãm nhaèm giaûm thieåu caùc taùc 
ñoäng moâi tröôøng (3.7) baát lôïi.  

3.19 Thuû tuïc: 
  Qui ñònh cuï theå ñeå thöïc hieän moät hoaït ñoäng hay moät quaù trình. 

3.20 Hoà sô: 
  Taøi lieäu (3.4) ghi nhaän caùc keát quaû thu ñöôïc hoaëc cung caáp baèng chöùng veà 

caùc hoaït ñoäng ñaõ thöïc hieän.  

4. Caùc yeâu caàu cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng 

4.1 Yeâu caàu chung:    

� Toå chöùc phaûi thieát laäp, laäp thaønh vaên baûn, thöïc hieän, duy trì & caûi 
tieán thöôøng xuyeân HTQLMT phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu cuûa tieâu 
chuaån vaø xaùc ñònh caùch thöùc maø toå chöùc seõ ñaùp öùng caùc yeâu caàu 
naøy. 

� Toå chöùc phaûi xaùc ñònh vaø laäp thaønh vaên baûn phaïm vi aùp duïng cuûa 
heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng 

 
 



 

Taøi lieäu löu haønh noäi boä                                                       

Trang 4 / 12 

4.2 Chính saùch moâi tröôøng:    
Laõnh ñaïo cao nhaát phaûi xaùc ñònh chính saùch cuûa toå chöùc veà moâi 
tröôøng vaø ñaûm baûo raèng trong phaïm vi aùp duïng cuûa heä thoáng  quaûn 
lyù moâi tröôøng, chính saùch moâi tröôøng naøy: 

a) phuø hôïp vôùi baûn chaát, phaïm vi vaø caùc taùc ñoäng moâi tröôøng cuûa 
 caùc hoaït ñoäng, saûn phaåm vaø dòch vuï cuûa toå chöùc 
b) bao goàm cam keát caûi tieán thöôøng xuyeân vaø ngaên ngöøa oâ nhieãm 
c) bao goàm cam keát phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu cuûa luaät ñònh coù 
 lieân quan vaø caùc yeâu caàu khaùc coù lieân quan ñeán caùc khía caïnh 
 moâi tröôøng maø toå chöùc phaûi tuaân thuû, 
d) ñöa ra khuoân khoå ñeå ñeà xuaát vaø soaùt xeùt laïi caùc muïc tieâu vaø chæ 
 tieâu veà moâi tröôøng, 
e) laäp thaønh vaên baûn, aùp duïng vaø duy trì  
f) Ñöôïc truyeàn ñaït ñeán taát caû nhöõng ngöôøi laøm vieäc cho hay ñaïi 
 dieän cho toå chöùc 
g) saün saøng ñeå coâng boá cho coäng ñoàng . 

4.3 Hoaïch ñònh:    

 4.3.1 Khía caïnh moâi tröôøng 

Toå chöùc phaûi xaùc ñònh, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc  
a) Ñeå xaùc ñònh caùc khía caïnh moâi tröôøng cuûa caùc hoaït ñoäng, 

saûn phaåm vaø dòch vuï trong phaïm vi aùp duïng cuûa heä thoáng 
quaûn lyù moâi tröôøng maø toå chöùc coù theå kieåm soaùt vaø caùc khía 
caïnh maø toå chöùc coù theå aûnh höôûng, coù xem xeùt ñeán vieäc 
hoaïch ñònh hay phaùt trieån môùi, hoaëc caùc hoaït ñoäng, saûn 
phaåm môùi vaø dich vuï môùi hay söûa ñoåi, vaø  

b)  Ñeå xaùc ñònh caùc khía caïnh coù hoaëc coù theå coù caùc taùc ñoäng 
ñaùng keå ñoái vôùi moâi tröôøng (nghóa laø caùc taùc ñoäng moâi tröôøng 
coù yù nghóa) 

Toå chöùc phaûi laäp thaønh vaên baûn caùc thoâng tin naøy vaø caäp nhaät 
chuùng 

Toå chöùc phaûi ñaûm baûo raèng caùc khía caïnh moâi tröôøng coù yù nghóa 
ñöôïc xem xeùt ñeán khi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì heä thoáng 
quaûn lyù moâi tröôøng. 
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4.3.2 Yeâu caàu cuûa luaät ñònh & caùc yeâu caàu khaùc 

Toå  chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc 

a) xaùc ñònh vaø tieáp caän vôùi caùc yeâu caàu cuûa luaät ñònh vaø caùc 
 yeâu caàu khaùc coù lieân quan ñeán khía caïnh moâi tröôøng maø toå 
 chöùc phaûi tuaân thuû, vaø 

b)  Xaùc ñònh vieäc aùp duïng caùc yeâu caàu naøy ñoái vôùi caùc khía 
 caïnh moâi tröôøng cuûa toå chöùc 

Toå chöùc phaûi ñaûm baûo raèng caùc yeâu caàu coù lieân quan luaät ñònh 
vaø caùc yeâu caàu khaùc maø toå chöùc phaûi tuaân thuû caàn ñöôïc ñeà caäp 
khi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng 

4.3.3 Muïc tieâu, chæ tieâu vaø chöông trình quaûn lyù moâi tröôøng  

Toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc muïc tieâu vaø chæ 
tieâu moâi tröôøng ñaõ ñöôïc laäp thaønh vaên baûn, ôû caùc caáp vaø boä 
phaän chöùc naêng thích hôïp trong toå chöùc. 

Muïc tieâu vaø chæ tieâu phaûi ño ñöôïc, khi coù theå, vaø phaûi nhaát quaùn 
vôùi chính saùch moâi tröôøng, bao goàm caû söï cam keát phoøng ngöøa 
oâ nhieãm vaø phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu cuûa luaät ñònh vaø caùc yeâu 
caàu khaùc maø toå chöùc phaûi tuaân thuû, vaø vieäc caûi tieán thöôøng 
xuyeân 

Khi thieát laäp vaø soaùt xeùt laïi caùc muïc tieâu & chæ tieâu moâi tröôøng, toå 
chöùc caàn xem xeùt ñeán caùc yeâu caàu cuûa luaät ñònh vaø yeâu caàu 
khaùc maø toå chöùc phaûi tuaân thuû, vaø caùc khía caïnh moâi tröôøng 
ñaùng keå. Toå chöùc cuõng caàn phaûi xem xeùt caùc phöông aùn coâng 
ngheä, caùc yeâu caàu veà hoaït ñoäng kinh doanh vaø taøi chính, vaø caùc 
quan ñieåm cuûa caùc beân höõu quan. 

Toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì chöông trình moâi 
tröôøng ñeå ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu vaø chæ tieâu moâi tröôøng cuûa 
mình. Chöông trình naøy phaûi bao goàm: 

 a) Ñònh roõ traùch nhieäm nhaèm ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu vaø chæ  
  tieâu ôû töøng boä phaän chöùc naêng töông öùng trong toå chöùc; vaø 

b) Bieän phaùp vaø tieán ñoä ñeå ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu & chæ tieâu. 
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4.4 Thöïc thi vaø ñieàu haønh: 

 4.4.1 Nguoàn löïc, vai troø, traùch nhieäm vaø quyeàn haïn  

Vai troø, traùch nhieäm vaø quyeàn haïn phaûi ñöôïc xaùc ñònh, laäp thaønh 
vaên baûn vaø truyeàn ñaït nhaèm taïo thuaän lôïi cho quaûn lyù moâi 
tröôøng coù hieäu quaû. 

Laõnh ñaïo phaûi ñaûm baûo söï saün coù cuûa caùc nguoàn löïc caàn thieát 
ñeå thieát laäp, thöïc hieän, duy trì vaø caûi tieán heä thoáng quaûn lyù moâi 
tröôøng. Caùc nguoàn löïc bao goàm nguoàn nhaân löïc vaø caùc kyõ naêng 
ñaêc bieät, cô sôû haï taàng, nguoàn löïc coâng ngheä vaø taøi chính.  

Ban laõnh ñaïo cuûa toå chöùc phaûi boå nhieäm moät (hoaëc vaøi) ñaïi dieän 
cuûa laõnh ñaïo cuï theå, ngoaøi caùc traùch nhieäm khaùc, ngöôøi naøy 
phaûi coù coù ñöôïc caùc vai troø, traùch nhieäm vaø quyeàn haïn nhaèm 

a) ñaûm baûo raèng heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng ñöôïc thieát laäp, 
 thöïc hieän vaø duy trì phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu cuûa tieâu chuaån, 
b) baùo caùo cho ban laõnh ñaïo keát quaû thöïc hieän heä thoáng quaûn 
 lyù moâi tröôøng ñeå xem xeùt vaø duøng laøm cô sôû cho vieäc caûi tieán 
 heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng.    

4.4.2 Naêng löïc, ñaøo taïo & nhaän thöùc 

Toå chöùc phaûi ñaûm baûo raèng baát kyø nhaân vieân naøo thöïc hieän caùc 
coâng vieäc cho hay ñaïi dieän cho toå chöùc maø coâng vieäc cuûa hoï coù 
theå taïo neân taùc ñoäng ñaùng keå leân moâi tröôøng thì hoï caàn phaûi coù 
naêng löïc döïa treân cô sôû ñöôïc giaùo duïc, ñaøo taïo, coù kyõ naêng vaø 
kinh nghieäm thích hôïp, vaø phaûi duy trì hoà sô lieân quan. 

Toå chöùc caàn phaûi xaùc ñònh caùc nhu caàu veà ñaøo taïo lieân quan 
ñeán caùc khía caïnh moâi tröôøng vaø heä thoáng quaûn lyù moâi 
 tröôøng. Toå chöùc phaûi tieán haønh ñaøo taïo hay nhöõng haønh ñoäng 
khaùc ñeå ñaùp öùng caùc nhu caàu naøy, vaø duy trì caùc hoà sô thích 
hôïp. 

Toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc ñeå laøm 
cho nhaân vieân nhaän thöùc ñöôïc 

a) taàm quan trong cuûa söï phuø hôïp vôùi chính saùch vaø caùc thuû tuïc 
 vaø vôùi caùc yeâu caàu cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng, 
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b)  caùc khía caïnh moâi tröôøng ñaùng keå vaø caùc taùc ñoäng hieän taïi 
 hay tieàm aån lieân quan coâng vieäc cuûa toå chöùc, vaø caùc lôïi ích 
 moâi tröôøng thu ñöôïc töø caùc keát quaû hoaït ñoäng cuûa töøng caù 
 nhaân, 
c)  Vai troø vaø traùch nhieäm trong vieäc trong vieäc ñaït ñöôïc söï phuø 
 hôïp vôùi caùc yeâu caàu cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng, vaø 
d) Caùc haäu quaû tieàm aån do ñi cheäch khoûi caùc thuû tuïc hoaït ñoäng 
 ñaõ qui ñònh. 

4.4.3 Thoâng tin lieân laïc 

Lieân quan ñeán caùc khía caïnh moâi tröôøng vaø heä thoáng quaûn lyù 
moâi tröôøng cuûa mình, toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì 
caùc thuû tuïc cho vieäc. 
a) thoâng tin noäi boä giöõa caùc caáp vaø boä phaän chöùc naêng trong toå 
 chöùc, 

 b)  Tieáp nhaän, laäp thaønh taøi lieäu vaø ñaùp öùng caùc thoâng tin töông  
 öùng töø caùc beân höõu quan beân ngoaøi.  

Toå chöùc phaûi quyeát ñònh xem mình coù thoâng tin lieân laïc vôùi beân 
ngoaøi veà caùc khía caïnh moâi tröôøng ñaùng keå , vaø phaûi laäp thaønh 
vaên baûn quyeát ñònh naøy. Neáu toå chöùc quyeát ñònh laø seõ thoâng tin 
thì toå chöùc cuõng phaûi thieát laäp vaø thöïc hieän caùc phöông hphaùp 
thoâng tin vôùi beân ngoaøi. 

4.4.4 Heä thoáng taøi lieäu 

Taøi lieäu heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng phaûi bao goàm  
 a)  chính saùch moâi tröôøng, muïc tieâu vaø chæ tieâu, 
 b)  Moâ taû phaïm vi aùp duïng cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng, 
 c)  Moâ taû caùc yeáu toá chính cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng vaø  
  moái töông taùc, vaø vieän daãn ñeán caùc taøi lieäu coù lieân quan. 

d) Caùc taøi lieäu, bao goàm caû hoà sô theo yeâu caàu cuûa tieâu chuaån, 
 vaø  
e)  Caùc taøi lieäu, bao goàm caû hoà sô, xaùc ñònh bôûi toå chöùc laø caàn 
 thieát ñeå ñaûm baûo vieäc hoaïch ñònh, taùc nghieäp vaø kieåm soaùt 
 moät caùch coù hieäu löïc caùc quaù trình lieân quan ñeán caùc khía 
 caïnh moâi tröôøng ñaùng keå. 
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4.4.5 Kieåm soaùt taøi lieäu 

Caùc taøi lieäu theo yeâu caàu cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng vaø 
theo yeâu caàu cuûa tieâu chuaån naøy caàn ñöôïc kieåm soaùt. Caùc hoà sô 
laø moät daïng taøi lieäu ñaëc bieät vaø phaûi ñöôïc kieåm soaùt theo caùc 
yeâu neâu trong 4.5.4 

Toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì thuû tuïc ñeå  
a)  pheâ duyeät taøi lieäu veà söï thoaû ñaùng tröôùc khi ban haønh, 
b) xem xeùt, caäp nhaät khi caàn vaø pheâ duyeät laïi taøi lieäu, 
c)  ñaûm baûo nhaän bieát ñöôïc caùc thay ñoåi vaø tình traïng söûa ñoåi 
 hieän haønh cuûa taøi lieäu, 
d)  ñaûm baûo caùc baûn cuûa caùc taøi lieäu thích hôïp saün coù ôû nôi söû 
 duïng, 
e) ñaûm baûo taøi lieäu luoân roõ raøng, deã nhaän bieát 
f)  ñaûm baûo caùc taøi lieäu coù nguoàn goác beân ngoaøi ñöôïc nhaän bieát 
 vaø vieäc phaân phoái chuùng ñöôïc kieåm soaùt vaø 
g)  Ngaên ngöøøa vieäc söû duïng voâ tình caùc taøi lieäu loãi thôøi vaø aùp 
 duïng caùc daáu hieäu nhaän bieát thích hôïp neáu chuùng ñöôïc giöõ 
 laïi vì muïc ñích naøo ñoù. 

4.4.6 Kieåm soaùt ñieàu haønh 

Toå chöùc phaûi xaùc ñònh vaø laäp keá hoaïch veà caùc hoaït ñoäng lieân 
quan ñeán caùc khía caïnh moâi tröôøng ñaùng keå ñaõ ñöôïc xaùc ñònh 
thuoäc phaïm vi cuûa chính saùch, muïc tieâu vaø chæ tieâu cuûa mìnhñeå 
ñaûm baûo laø chuùng ñöôïc tieán haønh trong nhöõng ñieàu kieän ñöôïc 
kieåm soaùt, baèng caùch 
a)  Thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc daïng vaên baûn 
 nhaèm kieåm soaùt caùc tình huoáng maø do thieáu caùc thuû tuïc naøy 
 thì coù theå daãn ñeán söï hoaït ñoäng khôûi chính saùch, muïc tieâu vaø 
 chæ tieâu moâi tröôøng, vaø  
b)  thieát laäp caùc chuaån möïc hoaït ñoäng trong caùc thuû tuïc, vaø  
c)  thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc lieân quan ñeán khía 
 caïnh moâi tröôøng ñaùng keå cuûa saûn phaåm vaø dòch vuï ñöôïc toå 
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 chöùc söû duïng vaø thoâng tin caùc thuû tuïc vaø yeâu caàu töông öùng 
 cho caùc nhaø cung caáp vaø nhaø thaàu.  

4.4.7 Söï chuaån bò saün saøng vaø ñaùp öùng tình traïng khaån caáp 

Toå chöùc thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì thuû tuïc ñeå xaùc ñònh nhaèm 
xaùc ñònh caùc tình huoáng khaån caáp tieàm aån vaø caùc söï coá tieàm aån 
coù theå coù caùc taùc ñoäng leân moâi tröôøng vaø caùch thöùc toå chöùc seõ 
ñaùp öùng chuùng. 

Toå chöùc phaûi chuaån bò saün saøng cho vieäc ñaùp öùng caùc tình huoáng 
khaån caáp vaø söï coá hieän taïi vaøngaên ngöøa hay giaûm nheï  caùc 
taùc ñoäng maø chuùng coù theå gaây ra.  

Toå chöùc phaûi ñònh kyø xem xeùt vaø khi caàn thieát, soaùt xeùt laïi caùc 
thuû tuïc chuaån bò saün saøng vaø ñaùp öùng tình traïng khaån caáp,ñaëc 
bieät laø sau khi tình traïng khaån caáp hay söï coá xaûy ra. 

Toå chöùc phaûi cuõng phaûi thöû nghieäm ñònh kyø caùc thuû tuïc khi coù 
theå ñöôïc. 

4.5 Kieåm tra: 

4.5.1 Giaùm saùt vaø ño 

Toå chöùc phaûi thieát laäp vaø duy trì caùc thuû tuïc, thöïc hieän vaø duy trì 
ñeå giaùm saùt vaø ño, treân cô sôû ñònh kyø caùc ñaëc tính chuû choát cuûa 
caùc hoaït ñoäng cuûa mình coù theå coù taùc ñoäng ñaùng keå ñeán moâi 
tröôøng. Ñieàu naøy phaûi bao goàm vieäc ghi laïi thoâng tin nhaèm theo 
doõi keát quaû hoaït ñoäng moâi tröôøng, caùc kieåm soaùt ñieàu haønh 
töông öùng vaø söï phuø hôïp vôùi caùc muïc tieâu vaø chæ tieâu. 

Toå chöùc phaûi ñaûm baûo raèng caùc thieát bò theo doõi vaø ño löôøng 
ñöôïc hieäu chuaån hay kieåm tra xaùc nhaän vaø duy trì caùc hoà sô coù 
lieân quan. 

4.5.2 Ñaùnh giaù söï phuø hôïp 
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4.5.2.1 nhaát quaùn vôùi cam keát veà söï phuø hôïp, toå chöùc phaûi thieát 
laäp, thöïc hieän vaø duy trì thuû tuïc ñeå ñaùnh giaù ñònh kyø söï phuø hôïp 
vôùi caùc yeâu caàu cuûa luaät ñònh caàn aùp duïng. 

 

Toå chöùc phaûi löu giöõ caùc hoà sô coù lieân quan ñeán keát quaû cuûa 
vieäc ñaùnh giaù. 

4.5.2.2 Toå chöùc phaûi ñaùnh giaù söï phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu maø toå chöùc 
caàn tuaân thuû. Toå chöùc coù theå keát hôïp vieäc ñaùnh giaù naøy vôùi vieäc ñaùnh 
giaù söï phuø hôïp vôùi yeâu caàu cuûa luaät ñònh ñöôïc neâu trong 4.5.2.1 hay 
thieát laäp thuû tuïc rieâng cho vaán ñeà naøy. 

Toå chöùc phaûi löu giöõ caùc hoà sô veà keát quaû ñaùnh giaù ñònh kyø naøy. 

4.5.3 Söï khoâng phuø hôïp vaø haønh ñoäng khaéc phuïc phoøng ngöøa 

Toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc ñeå xöû lyù 
söï khoâng phuø hôïp hieän taïi vaø tieàm aån vaø ñeå tieán haønh haønh 
ñoäng khaéc phuïcvaø phoøng ngöøa. Thuû tuïc phaûi xaùc ñònh caùc yeâu 
caàu cho vieäc 
a)  xaùc ñònh vaø söûa chöõa söï khoâng phuø hôïp vaø tieán haønh caùc 
 haønh ñoäng ñeå giaûm thieåu caùc taùc ñoäng moâi tröôøng,  
b)  ñieàu ra söï khoâng phuø hôïp, xaùc ñònh nguyeân nhaân cuûa söï 
 khoâng phuø hôïp vaø tieán haønh caùc haønh ñoäng ñeå ngaên nguøa söï 
 taùi dieãn, 
c)  ñaùnh giaù nhu caàu caàn coù haønh ñoäng ñeå ngaên ngöøa söï khoâng
 phuø hôïp vaø thöïc hieän caùc haønh ñoäng thích hôïp ñeå ñaûm baûo 
 söï khoâng phuø hôïp khoâng taùi dieãn, 
d)  Löu hoà sô keát quaû thöïc hieän haønh ñoäng khaéc phuïc & phoøng 
 ngöøa, vaø  
e)  Xem xeùt caùc haønh ñoäng khaéc phuïc vaø phoøng ngöøa ñaõ thöïc 
 hieän. 

Caùc haønh ñoäng ñöôïc thöïc hieän phaûi thích hôïp vôùi taàm quan 
troïng cuûa caùc vaán ñeà vaø vaø taùc ñoäng moâi tröôøng gaëp phaûi. 



 

Taøi lieäu löu haønh noäi boä                                                       

Trang 11 / 12 

Toå chöùc phaûi ñaûm baûo raèng caùc thay ñoåi phaûi ñöôïc caäp nhaät vaøo 
veà heä thoáng taøi lieäu quaûn lyù moâi tröôøng  

 

 

4.5.4 Kieåm soaùt hoà sô  

Toå chöùc phaûi thieát laäp vaø duy trì caùc hoà sô caàn thieát ñeå chöùng toû 
söï phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu cuûa heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng vaø 
yeâu caàu cuûa tieâu chuaån naøy cuõng nhö caùc keát quaû ñaït ñöôïc. 

 

Toå chöùc phaûi thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì caùc thuû tuïc nhaän bieát, 
baûo quaûn, baûo veä, söû duïng, xaùc ñònh thôøi gian löu giöõ vaø huyû boû 
caùc hoà sô. 

Caùc hoà sô phaûi roõ raøng, deã nhaän bieát vaø deã söû duïng. 

4.5.5 Ñaùnh giaù noäi boä  

Toå chöùc phaûi ñaûm baûo raèng vieäc ñaùnh giaù noäi boä ñöôïc thöïc hieän 
ñònh kyø ñeå 
a) Xaùc ñònh raèng heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng coù  

1) phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu ñaõ ñònh ñoái vôùi vieäc quaûn lyù 
 moâi tröôøng bao goàm caû caùc yeâu caàu cuûa tieâu chuaån 
 naøy, vaø 
2) Ñöôïc thöïc hieän moät caùch hieäu löïc vaø ñöôïcduy trì vaø 

b)  Cung caáp caùc thoâng tin veà keát quaû ñaùnh giaù ñeán laõnh ñaïo 
 cuûa toå chöùc. 

Toå chöùc phaûi hoaïch ñònh, thöïc hieän vaø duy trì chöông trình ñaùnh 
giaù coù chuù yù ñeán taàm quan troïng cuûa caùc hoaït ñoäng coù lieân quan 
vaø keát quaû cuûa caùc cuoäc ñaùnh giaù tröôùc.  

Thuû tuïc ñaùnh giaù phaûi ñöôïc thieát laäp, thöïc hieän vaø duy trì ñeå 
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� xaùc ñònh traùch nhieäm vaø caùc yeâu caàu veà vieäc hoaïch ñònh 
vaø tieán haønh caùc ñaùnh giaù, veà vieäc baùo caùo keát quaû vaø 
duy trì hoà sô coù lieân quan,  

� xaùc ñònh chuaån möïc ñaùnh giaù, phaïm vi, taàn suaát vaø 
phöông phaùp ñaùnh giaù.  

Vieäc löïc choïn caùc ñaùnh giaù vieân vaø tieán haønh ñaùnh giaù phaûi ñaûm 
baûo ñöôïc tính khaùch quan vaø voâ tö cuûa quaù trình ñaùnh giaù.  

4.6 Xem xeùt cuûa laõnh ñaïo: 

Laõnh ñaïo cao nhaát phaûi ñònh kyø xem xeùt laïi heä thoáng quaûn lyù moâi 
tröôøng, ñeå ñaûm baûo noù luoân thích hôïp, thoaû ñaùnh vaø coù hieäu löïc.  
Vieäc xem xeùt naøy phaûi ñaùnh giaù ñöôïc cô hoäi caûi tieán vaø nhu caàu thay 
ñoåi ñoái vôùi heä thoáng quaûn lyù moâi tröôøng cuûa toå chöùc, keå caû chính 
saùch moâi tröôøng, caùc muïc tieâu vaø chæ tieâu moâi tröôøng. Hoà sô xem xeùt 
cuûa laõnh ñaïo phaûi ñöôïc duy trì.  

Ñaàu vaøo xem xeùt cuûa laõnh ñaïo phaûi bao goàm 
a)  Caùc keát quaû ñaùnh giaù noäi boä vaø ñaùnh giaù söï phuø hôïp vôùi caùc yeâu 
 caàu cuûa luaät ñònh vaø caùc yeâu caùc yeâu caàu khaùc maø toå chöùc phaûi 
 tuaân thuû, 
b) Thoâng tin lieân laïc vôùi caùc beân höõu quan beân ngoaøi, bao goàm caû 
 khieáu naïi, 
c)   Keát quaû thöïc hieän moâi tröôøng cuûa toå chöùc, 
d)  Möùc ñoä thöïc hieän cuûa caùc muïc tieâu vaø chæ tieâu moâi tröôøng, 
e)  Tình traïng thöïc hieän haønh ñoäng khaéc phuïc vaø phoøng ngöøa,  
f)  Caùc haønh ñoäng tieáp theo töø caùc cuoäc xem xeùt laõnh ñaïo laàn tröôùc, 
g)  Caùc hoaøn caûnh thay ñoåi, bao goàm caû söï thay ñoåi cuûa caùc yeâu caàu 
 cuûa luaät ñònh vaø caùc yeâu caàu khaùc,  
h)  Caùc khuyeán nghò veà caûi tieán. 

Ñaàu ra cuûa vieäc xem xeùt cuûa laõnh ñaïo phaûi bao goàm moïi quyeát ñònh 
vaø haønh ñoäng lieân quan ñeán vieäc thay ñoåi coù theå coù ñoái vôùi chính 
saùch, muïc tieâu vaø chæ tieâu moâi tröôøng vaø caùc yeâu toá cuûa heä thoáng 
quaûn lyù moâi tröôøng vaø phaûi nhaát quaùn vôùi cam keát caûi tieán thöôøng 
xuyeân 


